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1. CHI SIAMO

PASSIONE — INNOVAZIONE — STRATEGIA — VISIONE - PERSONE — COMPETENZA — CURA DEL CLIENTE

NB Consulting & una realta nata dalla collaborazione tra professionisti con esperienza ultraventennale,
specializzata nell’erogazione di servizi di consulenza per il settore Pubblico e Privato in materia di Privacy,
Sicurezza, Digitalizzazione, Informatica giuridica, Trasparenza e Anticorruzione, Modello organizzativo 231,
Sistemi di Qualita e Sicurezza sul Lavoro.

NB Consulting & in grado di supportare il Cliente nei percorsi di adeguamento normativo, di consulenza legale
ed organizzativa in specifiche aree in cui & richiesto personale altamente qualificato e specializzato nella
materia.

NB Consulting e partner del gruppo MAPS S.p.A.
(https://mapsgroup.it), una societa che sostiene e
supporta la Digital Transformation di Pubbliche
Amministrazioni, Imprese e PMI fornendo loro strumenti
innovativi per interpretare Dati complessi e facilitarne la
condivisione della conoscenza. NB Consulting &
rivenditore esclusivo per la regione Puglia del software
GZOOM (https://gzoom.mapsgroup.it), piattaforma web

Open Source contenente i seguenti moduli applicativi:

e Performance Strategica
e Performance Operativa
e Performance Operativa
e Processi/Procedimenti
e Carichi di Lavoro

e Controllo di gestione

e Trasparenza

e Privacy GDPR

e Anticorruzione

e Antiriciclaggio

e Rendicontazione sociale
e Performance Partecipate

MAPS
‘ v SHARING KNOWLEDGE

NB CONSULTING - Sede Legale: Via Eroi di Dogali 6/c - 70123 BARI
P.IVA 07895080724

direzione@nbconsulting.it - direzione@pec.nbconsulting.it
tel. 080217271 - mobile: 3348852789 / 3283607738



mailto:direzione@nbconsulting.it
mailto:direzione@pec.nbconsulting.it
https://mapsgroup.it/
https://gzoom.mapsgroup.it/
https://gzoom.mapsgroup.it/performance-strategica/
https://gzoom.mapsgroup.it/performance-operativa/
https://gzoom.mapsgroup.it/performance-operativa/
https://gzoom.mapsgroup.it/processi-procedimenti/
https://gzoom.mapsgroup.it/soluzioni/carichi-di-lavoro/
https://gzoom.mapsgroup.it/controllo-di-gestione/
https://gzoom.mapsgroup.it/trasparenza/
https://gzoom.mapsgroup.it/privacy-gdpr/
https://gzoom.mapsgroup.it/anticorruzione/
https://gzoom.mapsgroup.it/antiriciclaggio/
https://gzoom.mapsgroup.it/rendicontazione-sociale/
https://gzoom.mapsgroup.it/performance-partecipate/

NB Consulting
2. I NOSTRI SERVIZI

NB Consulting offre servizi specialistici con ambiti di competenza pluridisciplinare tra cui:

AN

PRIVACY

CYBERSECURITY

PROGETTI ICT COMPLESSI

PROJECT MANAGEMENT

ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA AMMINISTRATIVA
PERFORMANCE STRATEGICA, ORGANIZZATIVA E INDIVIDUALE
TRANSIZIONE AL DIGITALE E ORGANIZZAZIONE AGILE
MODELLI ORGANIZZATIVI - MOG 231

STRATEGIE E CONTROLLI INTERNI

SISTEMI DI GESTIONE QUALITA’ — AMBIENTE — SICUREZZA
SICUREZZA SUL LAVORO

PROGETTI FORMATIVI SU COMMESSA
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3. PRIVACY

NB Consulting offre assistenza tecnica e giuridica nell’ambito della protezione dei dati personali, sia nel
settore privato che pubblico, con riferimento al nuovo Regolamento Europeo sulla Privacy (UE/2016/679). Di
seguito i principali servizi resi:

<

supporto specialistico consulenziale in ambito Privacy

predisposizione ed aggiornamento del documento organizzativo Privacy

pareri su casi di media-elevata complessita in tema di riservatezza e protezione dei dati
adeguamento normativo per attivita di marketing e gestione siti web

adeguamento privacy per impianti di videosorveglianza su reti lan-wan-wifi

consulenza specialistica in materia di controlli a distanza e rapporto di lavoro

verifica ed applicazione delle misure di sicurezza minime ed idonee previste dal Garante
supporto all’analisi dei rischi e alla predisposizione del privacy impact assessment
privacy audit con e senza pre-avviso

verifiche di conformita specifiche in ambito dossier e fascicolo sanitario elettronico

affiancamento e supporto in caso di accertamenti e verifiche ispettive esterne

AN N N N Y N U N N N

fornitura e manutenzione di gestionale privacy web per il governo centralizzato della
documentazione e delle procedure per la compliance normativa

\

incarico di Responsabile della protezione dei dati (DPO).
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4. CYBERSECURITY

NB Consulting offre supporto specialistico in materia di Cybersicurezza, favorendo I'applicazione
del “Framework Nazionale per la Cybersecurity e la Data Protection” e dei “Controlli essenziali di
Cybersecurity”, opportunamente aggiornati in linea con il quadro delle minacce Cyber.

Il Cybersecurity Framework del NIST, considera le seguenti cinque funzioni principali:

- IDENTIFY

- PROTECT

- DETECT

- RESPOND
- RECOVER.

L'attivita di supporto specialistico consente di analizzare il livello di applicazione delle misure di contrasto alle
minacce cyber presenti nell’Organizzazione, definendo il “Rating di Cybersecurity” con un approccio
scientifico, in ottica di “accountability” in linea con il Regolamento Generale sulla Protezione dei dati (Reg.
UE 2016/679).

Oy

NIST

FRAMEWORK
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5. ANTICORRUZIONE - TRASPARENZA

NB Consulting si propone di affiancare e supportare il Cliente nei vari passaggi procedurali, sotto il profilo
tecnico, giuridico e formativo, espletando le seguenti principali attivita in materia di Anticorruzione e

Trasparenza (Legge 190/12 - DL 33/13 e s.m.i.) :

AN N N RN

AN

Analisi del modello organizzativo
Audit interno degli Uffici per la rilevazione delle aree a
rischio (mappatura dei processi);

Analisi preliminare dei rischi specifici rilevati;

Elaborazione finale del rischio corruzione nelle aree
individuate;

Supporto al trattamento dei rischi rilevati;

Supporto consulenziale alla predisposizione del piano
triennale di prevenzione della corruzione e della
Trasparenza (P.T.P.C.T.) in linea con gli altri strumenti di
programmazione presenti nell’lamministrazione ed in
particolare con il Piano delle Perfomance (P.P.)

Supporto consulenziale per la predisposizione del Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione (P.I.A.O)

@ $O
Predisposizione della modulistica da utilizzare ai fini della
trasparenza
Monitoraggio continuo della sezione “Amministrazione trasparente”

Supporto all’aggiornamento del Codice di comportamento dei dipendenti

Supporto consulenziale alle attivita pubblicistiche previste dal Decreto Trasparenza ex DL 33/13 e
smi

Supporto alle comunicazioni obbligatorie all’ANAC
Aggiornamento formativo al responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza

Aggiornamento del piano PTPCT e del modello organizzativo ai fini della pubblicazione nella sezione
“Amministrazione Trasparente” del sito in base all’evoluzione normativa di settore

Supporto ai monitoraggi di | e Il livello del RPCT

Fornitura e manutenzione di gestionale Anticorruzione web per il governo centralizzato della
documentazione ai fini di una piu semplice ed efficiente compliance normativa

Supporto consulenziale e fornitura di software per la gestione delle segnalazioni di illecito
(whistleblowing)
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6. DIGITALIZZAZIONE

NB Consulting offre consulenza specialistica al fine di
supportare il processo diinnovazione, informatizzazione
e dematerializzazione delle Pubbliche Amministrazioni e
PMI.

Di seguito le principali attivita erogate:

v Ricognizione preliminare dell’assetto organizzativo

\

Ridefinizione del modello organizzativo

v" Predisposizione dei modelli per le nomine formali (responsabile del protocollo, della gestione
documentale, della conservazione, del trattamento dei dati personali etc..)

v" Mappatura dei procedimenti esistenti in tutti gli uffici dell’Ente

v" Analisi dei processi interdipendenti e riprogettazione/reingegnerizzazione della modulistica ai fini
dell'informatizzazione

<

Predisposizione/Aggiornamento del piano di informatizzazione

<

Predisposizione/Aggiornamento del manuale del protocollo informatico, gestione e conservazione
documentale con riferimento alle nuove Linee guida dell’AgID

Analisi della digitalizzazione dei processi documentali;

Gestione dell’iter completo dal protocollo informatico alla conservazione dei documenti informatici;
Supporto all’erogazione di servizi on-line tramite SPID

Studi di fattibilita tecnica secondo specifiche AgID

Interviste e riunioni con i Dirigenti e Referenti interni dell’Ente

D U N N N NN

Interfacciamento con i Fornitori terzi ai fini delle verifiche funzionali-operative per
I'informatizzazione dell’Organizzazione.
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7. MODELLO ORGANIZZATIVO 231

NB Consulting € in grado di supportare il cliente nella
fase di progettazione, implementazione e
aggiornamento del modello organizzativo 231, integrato
con il Piano triennale per la prevenzione della
corruzione e della trasparenza (PTPCT). Di seguito le
principali attivita previste dal servizio:

v Pianificazione del lavoro e individuazione delle
risorse umane del Cliente con le quali costituire
il team di lavoro per I'attivita di predisposizione
del Modello Organizzativo Integrato.

v Prefigurazione delle tipologie di reati, tra quelli inclusi tra i nuovi reati presupposto, che potrebbero
essere commessi nell'interesse o a favore del Cliente.

v Risk analysis, monitoraggio e aggiornamento delle aree aziendali esposte al rischio di commissione
di tali reati.

v' Individuazione, tenendo conto della vostra attuale organizzazione, delle modalita con le quali le
fattispecie costituenti tali reati potrebbero essere commessi dalle figure apicali dell’azienda, dai loro
sottoposti, da terzi che agiscano in nome e/o per conto del Cliente o sue controllate.

v" Esame dell’organigramma e del meccanismo di deleghe e di ripartizione di poteri, verifica delle
procedure organizzative esistenti in azienda ed adottate per governare alcune delle attivita
d’impresa, con particolare riferimento a quelle aventi rilevanza nell’ambito dei reati presupposto.

v" Implementazione delle procedure mancanti ed adattamento di quelle esistenti, ai sensi e per gli
effetti dell’applicazione del Decreto Legislativo 231/2001, allineate, coordinate ed integrate con le
misure ex L. 190/2012 s.m.i. e valutate alla luce del Piano Triennale in essere.

v' Aggiornamento del Codice Etico.

v Predisposizione e/o integrazione del sistema disciplinare per l'adozione di provvedimenti
sanzionatori in caso di violazione del Codice Etico e/o del Modello Organizzativo Integrato.

v’ Predisposizione, qualora richiesta, delle clausole da inserire nei contratti con i terzi, relative
all'osservanza del Codice Etico e del Modello Organizzativo Integrato.
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8. SISTEMI DI GESTIONE QUALITA’ — AMBIENTE - SICUREZZA

NB Consulting offre consulenza specialistica in materia
di sistemi di gestione Qualita, Ambiente e Sicurezza. Il
metodo di lavoro di NB Consulting prevede la nomina
di un referente aziendale che dialoghi e fornisca
I'assistenza necessaria sia durante la fase di
conoscenza dell’azienda (sopralluoghi, interviste,
verifica documentazione pregressa) sia in fase di
redazione della documentazione relativa al SGI
integrato qualita e ambiente. Di seguito le principali
attivita previste dal servizio:

v Analisi dello stato dell’arte

Audit in campo per la rilevazione dello stato dell’arte aziendale

v' Requisiti generali

Analisi dei requisiti previsti dalle norme di riferimento del sistema di gestione integrato UNI EN ISO
9001:2015, UNI EN I1SO 14001:2015, BS OHSAS 18001:2007 e I1SO 27001-27701

v" Analisi del contesto

Verifica dell’attuale stato dell’organizzazione aziendale, dei flussi operativi e informativi eventualmente

supportati dalle procedure e prassi aziendali

Analisi delle esigenze e delle aspettative delle parti interessate

Definizione del campi di applicazione del SGI

v' Leadership

Analisi dell'impegno del top management relativo al SGI;

Emissione e approvazione della politica aziendale del SGI qualita e ambiente

Definizione di ruoli, responsabilita e autorita del SGI

v’ Pianificazione

Verifica del rispetto delle principali cogenze ambientali legate ai siti aziendali oggetto di
certificazione.

Analisi dei documenti relativi agli aspetti ed agli impatti ambientali aziendali relativi a

tutti i siti: analisi ambientali iniziali, quadri sinottici, ecc.

Pianificazione degli obiettivi

v Supporto

Attivita operative

Valutazione delle prestazioni

Assistenza in fase di riesame della direzione

Assistenza in fase di perseguimento del programma di gestione e miglioramento aziendale
Assistenza in fase della verifica complessiva del sistema di gestione aziendale
Aggiornamento del manuale, dei processi e delle procedure, secondo le esigenze aziendali

NB Consulting offre supporto consulenziale:

- perl'implementazione e certificazione di Sistemi di Gestione della Sicurezza delle Informazioni (SGSI)

secondo lo standard ISO 27001:2017 e ISO 27701:2019
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- per lI'implementazione di Sistemi di Gestione della protezione dei dati secondo schema di
certificazione ISDP 10003 in accordo con la norma EN ISO/IEC 17065:2012. Tale schema definisce
i requisiti generali e i controlli per dimostrare la conformita ai sensi del Regolamento EU 2016/679

dei trattamenti di dati personali che il titolare e il responsabile effettuano nell’ambito dei prodotti,
processi e servizi, realizzati o comunque erogati.

9. SICUREZZA SUL LAVORO

NB Consulting si occupa della sicurezza e della salute nei
luoghi di lavoro supportando il Cliente nella gestione di
tutti gli adempimenti imposti dalla normativa vigente.

Il ns supporto specialistico, a seguito di una prima analisi
dello stato dell’arte degli adempimenti relativamente ai
ruoli, agli ambienti di lavoro, agli impianti, alle macchine
ed attrezzature, si propone di accompagnare il Cliente in
un percorso virtuoso che garantisca nel tempo gli
opportuni livelli di sicurezza e salute, in conformita alle
vigenti disposizioni normative.

Di seguito le principali attivita previste dal servizio consulenziale:

v analisi di tutti i luoghi e postazioni di lavoro, di tutte le mansioni e del rapporto uomo -
macchina, uomo ambiente di lavoro;

v analisi delle apparecchiature / impianti / sostanze pericolose impiegate e loro possibili effetti
sull'uomo e sull’ambiente;

v analisi delle procedure / istruzioni / modalita operative esistenti;

v analisi delle competenze / qualifiche / istruzione / formazione / addestramento per mansioni
specifiche;

v'analisi delle prescrizioni di legge e regolamenti locali;

v’ analisi delle possibili malattie professionali, infortuni, emergenze e incidenti;

v’ valutazione e formazione del personale, non conformita, azioni correttive e preventive

Il team di professionisti di cui si avvale NB Consulting,
collaborando con il Datore di Lavoro, i Dirigenti ed i Preposti del
Cliente, potra garantire il rispetto di tutti gli obblighi previsti dal
D.Lgs. 81/08 attraverso I'espletamento delle seguenti attivita :

v Individuazione dei fattori di rischio e predisposizione
delle relative valutazioni dei rischi nel rispetto della
normativa;

v' Elaborazione delle misure preventive e protettive di
sicurezza ed i sistemi di controllo di tali misure;

v' Programmazione di interventi formativi per i lavoratori,
come previsto dagli artt. 36 e 37 del D.Lgs. 81/08;

v Partecipazione alle riunioni periodiche in materia di tutela
della salute e di sicurezza (art. 35, 81/08).
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10. FORMAZIONE

La divisione e-Academy di NB Consulting eroga corsi di formazione in modalita e-learning attraverso la
piattaforma web dedicata www.fadnbconsulting.it.

Progettiamo corsi individuali e per specifiche esigenze delle Organizzazioni, con soluzioni chiavi in mano
(gestione amministrativa, importazione anagrafica, help desk, tutoraggio, test di apprendimento, questionari
di gradimento, reportistica dettagliata sugli accessi e sui risultati della formazione, rilascio degli attestati di
partecipazione).

Certificati di Fine Corso
Ogni Certificato contiente il N° di licenza univoco di controllo

Segui il tuo ritmo di studio
Per ogni corso avrai l'accesso H24 e 7 giorni su 7

Dove vuoi, quando vuoi
| tuoi corsi sono sempre con te su pc, tablet o smartphone.
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11. INOSTRI CLIENTI

LR

Pubbliche Amministrazioni

Societa partecipate e controllate
Azienda Sanitarie pubbliche e private
Collegi e Ordini professionali
Fondazioni e Agenzie

Banche & Assicurazioni

GDO & Commercio

Professionisti

Scuole e Universita

Piccole, Medie e Grandi Imprese

12. CERTIFICAZIONI

Di seguito alcune certificazioni possedute dal team di NB Consulting

Responsabile della Protezione dei Dati Personali (DPO) - in accordo allo schema PRV di TUV ITALIA secondo

norma UNI 11697:2017 - Certificato TUV n. PRV_004-DPO

Lead Auditor dei Sistemi di Gestione per la protezione dei dati personali secondo lo schema di certificazione

ISO/IEC 27701:2019 (qualificato TUV ltalia)

Qualificato “Esperto Privacy” secondo lo schema di certificazione ISDP 10003:2020 (PRD UNI EN ISO/IEC

17065:2012)

Lead Auditor dei Sistemi di Gestione Anticorruzione secondo lo schema di certificazione UNI 1SO

37001:2016 (qualificato TUV ltalia)

Iscrizione all’elenco dei Manager dell’'innovazione Ministero dello Sviluppo Economico (D.M. 07/05/19)

Iscrizione all’albo degli esperti AGE.NA.S (Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali)
Project Manager Certificato ISIPM (standard ISO 21500 e UNI 11648)

MCLC — MICROSOFT CERTIFIED LEARNING CONSULTANT

MCSE SECURITY (MICROSOFT CERTIFIED SYSTEMS ENGINEER —specializzazione Sicurezza)
MCDBA (MICROSOFT CERTIFIED DATABASE ADMINISTRATOR)

ITIL FOUNDATION (Exin 101) — Gestione Ciclo vita Servizi IT

VCP - VMware Certified Professional

Microsoft Certified Technology Specialist:

Microsoft Windows Vista Configuration

Windows Server Active Directory Configuration

Windows Server Applications Infrastructure Configuration

Windows Server Network Infrastructure Configuration

Microsoft Certified IT Professional Enterprise Administrator

MCSA SECURITY (Microsoft Certified Systems Administrator — Specializzazione Sicurezza )
MCT (Microsoft Certified Trainer)

CWNA — CERTIFIED WIRELESS NETWORK ADMINISTRATOR

CompTIA Security + Certified Professional

CCDA — Cisco Certified Design Associate

CCNA — Cisco Certified Network Associate

CITRIX Presentation Server and XenApp

Certified LANDesK Administrator
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